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АННОТАЦИЯ: Актуальность настоящего исследования обусловлена тем, что триумфальное ше-
ствие новых цифровых технологий и революционных научных открытий в самых различных 
областях неуклонно набирает обороты. В этой связи, в данном исследовании проанализирова-
ны процессы развития и трансформации концепции управления человеческим капиталом в 
зависимости от этапов развития промышленности и типов экономики. Сформулированы кон-
цептуальные положения управления человеческим капиталом в условиях шестого промыш-
ленного уклада, определены концептуальные положения управления человеческим капиталом 
в этих условиях. Кроме того, автором проанализировано соотношение концепций управления 
человеческим капиталом и их применение на разных временных этапах развития промышлен-
ности и производства. Автор также отмечает основные признаки управления человеческим 
капиталом на этапе становления шестого технологического уклада. Обосновывается важность  
Практическая значимость результатов исследования состоит в том, что правильная их интер-
претация позволит предприятиям выбрать правильную стратегию в управлении человеческим 
капиталом предприятий. 
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Проблемы управления человеческим ка-
питалом освещаются в специфических ис-
следованиях, посвященных влиянию управ-
ления человеческими ресурсами на страте-
гическое развитие предприятия и произво-
дительность труда. Первые исследования 
посвящены определению взаимосвязи ме-
жду стратегией компании и практикой 
управления человеческими ресурсами Дж. 
Б. Артуром в 1994 году, который на примере 
тридцати сталелитейных компаний из 54 
существовавших на тот момент в США под-
твердил гипотезу влияния на эффектив-
ность реализуемой стратегии подхода по 
регулированию поведения работников и их 
отношения к труду [1, с. 670]. 

Фундаментальной основой развития 
стратегического управления человечески-
ми ресурсами служат выводы о влиянии 
комплекса применяемых практик управле-
ния человеческими ресурсами на повыше-
ние эффективности деятельности компа-
нии. Стратегический подход позволяет рас-
сматривать перспективы управления чело-
веческими ресурсами совершенного иной 
проекции [2, с.28]. Технический подход к 
управлению персоналом, при котором 
предприятие рассматривается как органи-
зация с развивающей деятельностью в со-
циальной институциональной среде, где 
главными заинтересованными субъектами 
являются акционеры, сменяется стратеги-
ческим [3, с. 635]. Он заключается в активи- ©
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зации несколько более рискованных с по-
зиции традиционного подхода инноваци-
онных процессов внутри организации, что, с 
одной стороны, повышает конкурентоспо-
собность организации, но, с другой, повы-
шает неопределенность, как обратная сто-
рона риска.  

Если технический подход включает про-
цессы набора, отбора, измерения эффек-
тивности персонала, обучения и управле-
ния вознаграждениями, то стратегический 
подход преимущественно фокусируется на 
процессах проектирования командной ра-
боты, повышения гибкости рабочей силы, 
управлении талантами и децентрализации 
управления [4, с. 171]. Очевидно, что имен-
но такая среда является средой для форми-
рования цифровых инноваций и искусст-
венной интеллектуализации, основными 
индикаторами цифровой экономики.  

Материал и методика исследований. В 
рамках темы исследования представляет 
интерес о развитии концепции управления 
человеческим капиталом в зависимости от 
этапов развития промышленности, так как 
развитие техники, технологии и человек со 
своими способностями – это две стороны 
развития промышленности и экономики в 
целом. В этой связи можно обоснованно 
предполагать, что развитие промышленно-
сти, как индикатора развития экономики, и 
качественное изменение уровня и содержа-
ния знаний и навыков работников, как но-
сителей человеческого капитала, тесно 
коррелируют между собой (рис. 1). 

Структура работников промышленности 
в индустриальной экономике, характери-
зуемой 1–3 промышленным укладом, ха-
рактеризовалась наибольшей долей физи-
ческого труда. Преобладают работники 
средней квалификации. В соответствии с 
подходом Й. Расмуссена к классификации 
задач, которые ставятся перед работниками 
[7], преобладают работники категории 
«Умение», чья деятельность связана пре-
имущественно с физическим трудом, более 
50 %, при этом специальная подготовка не 
требуется, а обучение осуществляется в 
рамках краткосрочных курсов обучения. 
Четвертый промышленный уклад в инфор-
мационной экономике провоцирует преоб-
ладание в структуре рабочей силы отраслей 

работников категории «Правило», осущест-
вляемые более 50 % техническую и рутин-
ную работу, при которой процесс принятия 
решений базируется на предписанных пра-
вилах и инструкций. Для их подготовки не-
обходимо специализированное и приклад-
ное обучение, доминирует уже более высо-
коквалифицированный труд.  

Пятый и шестой промышленный уклад в 
условиях экономики знаний, а затем циф-
ровой, характеризуются появлением высо-
коквалифицированного персонала, как но-
сителей высококачественного человеческо-
го капитала, для которого характерны ра-
ботники категории «Знание», чей труд с до-
лей более 50 % требует аналитической ра-
боты, импровизацию, условиях неопреде-
ленности, при этом имеется высокий уро-
вень автономности в процессе принятия 
решений. Для их подготовки требуется вы-
сокий уровень образования на длительном 
цикле обучения. К ним относятся работни-
ки, которые обладают развитым креатив-
ным мышлением, гибкими к смене профес-
сий, культурной и общественной среды и 
самопознанию. Труд становится все более 
интеллектуальным, новаторским и творче-
ским.  

Со сменой типов экономики и развития 
промышленности происходит и трансфор-
мация потребностей от материальных 
(в индустриальной экономике) к социаль-
ным потребностям, таких как образование 
и здравоохранение (в постиндустриальной 
экономике), к потребностям в новаторском 
труде (инновационной экономике) и креа-
тивном труде и цифровом развитии (в циф-
ровой экономике). Следовательно, концеп-
ция управления человеческим капиталом 
должна быть развивающей и формировать 
у работников креативные и цифровые ком-
петенции, приемы непрерывного разви-
вающего обучения цифровым знаниям, не-
обходимых для реализации своего потен-
циала [8, с. 145]. Компетентностная оценка 
работников в управлении человеческим ка-
питалом с одновременным увеличением 
доли работников категории «Знание» и его 
ролью в организационной системе является 
ключевой концепцией в цифровой эконо-
мике.  
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Рис. 1. Трансформация концепции управления человеческим капиталом в зависимости от эта-
пов развития промышленности. Составлено автором на основе источников [5,6] 
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В соответствии с рисунком 1, рассмотрим 
трансформацию концепции управления 
трудом. Так, при в индустриальной эконо-
мике доминировала концепция использо-
вания трудовых ресурсов через оценку тру-
довой функции посредством расчета произ-
водительности труда. В постиндустриаль-
ном обществе господствует концепция 
управления персоналом, где важным стано-
вится оценка профессиональных умений и 
навыков под влиянием нового технологи-
ческого уклада промышленности. В период 
перехода к информационной экономике 
преобладает концепция управления чело-
веческими ресурсами с акцентом в оценке 
личностных характеристик и социально-
трудовых отношений в дополнение к про-
фессиональным умениям и навыкам, 
влияющим на эффективность трудовой 
деятельности. Пятый промышленный ук-
лад, провоцирующий развитие инноваци-
онной экономики, выдвигает интеллекту-
ального работника и, как следствие, важ-
ным в управлении человеческим капиталом 
становится оценка интеллектуализации 
труда и управления им [9, с. 15].  

Шестой промышленный уклад, привед-
ший к развитию цифровой экономики, ак-
центирует внимание на искусственной ин-
теллектуализации труда.  На смену труда с 
использованием машин и механизмов 
«manufacturing» (в индустриальной эконо-
мике) и интеллектуализации труда (в ин-
новационной экономике) в цифровом об-
ществе во главу угла ставится уже произ-
водство искусственного интеллекта 
(«вrainfacturing»). Данный термин 
«brainfacturing» три года назад предложен 
Антуаном ван Агтамаэлем, который до-
словно переводится с английского языка 
«мозгопроизводство» [10].   «Вrainfacturing» 
в цифровой экономике приходит на место 
«manufacturing», под которым понималось 
производство с помощью человеческой фи-
зической силы. В соответствии с дефиници-
ей термина «manufacturing», что в переводе 
от латинского означает: «manu» – рука и 
«factura» – изготовленное, то есть «рабочая 
сила», понимается у классиков как способ-
ность к физическому труду. Пришедший на 
смену труд с использованием машин и ме-
ханизмов трансформирует «manufacturing» 
в такое наиболее распространенное совре-
менное понятие, как промышленное произ-
водство или обрабатывающая промышлен-

ность [11, с. 144].  «Brainfacturing» является 
это одновременно и производственным и 
научно-исследовательским процессом, на-
правленным не только на простое тиражи-
рование готовой продукции по заданной 
технологии, но и на непрерывное совер-
шенствование самой технологии в произ-
водстве. В цифровой экономике основное 
внимание акцентируется работнике кате-
гории «Знание», важным является научить 
машины работать по принципу логики че-
ловеческого мозга; создавать программы, 
имитирующие работу человеческого мозга, 
поэтому важным в управлении человече-
ским капиталом является оценка его циф-
ровых знаний и навыков с выделением их 
содержательных компонент.  

Результаты и их обсуждение. Опираясь на 
сформулированные концептуальные поло-
жения управления человеческим капиталом 
в условиях шестого промышленного уклада, 
конкретизируем общеметодологические 
подходы в управлении им. С позиций кон-
цептуальных положений управление чело-
веческим капиталом в условиях шестого 
промышленного уклада: 

Опирается на теоретические концепту-
альные положения и подходы в управлении 
трудом, трудовыми ресурсами, персоналом, 
человеческими ресурсами, кадрового ме-
неджмента и теории измерения. 

Детерминируется потребностями всех 
субъектов социально-экономических отно-
шений в условиях развития шестого про-
мышленного уклада. 

Направлено на способность человека 
осуществлять процесс «brainfacturing», но 
учитывая физиологические и трудовые 
компоненты и базируясь, прежде всего, на 
креативно-интеллектуальной составляю-
щей. 

Нацелено на формирование работника 
нового типа категории «Знание», обладаю-
щего инновационно – цифровыми знания-
ми и умениями. 

Является научной и информационной 
основой управления качеством человече-
ского капитала и цифровизации бизнес-
процессов. 

Выводы. Представлены изменения, кото-
рые претерпела теория управления челове-
ческим капиталом и общеметодологиче-
ские подходы к управлению человеческим 
капиталом в зависимости от уровня ме-
неджмента. Проанализировано, что совре-
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менная теория управления по-новому экс-
плицировала категорию человеческого ка-
питала и перевела его из зоны неоклассиче-
ской экономики труда в область корпора-
тивного менеджмента.  

В рамках темы исследования проанали-
зированы процессы развития и трансфор-
мации концепции управления человече-
ским капиталом в зависимости от этапов 
развития промышленности и типов эконо-
мики.  

Сформулированы концептуальные по-
ложения управления человеческим капита-
лом в условиях шестого промышленного 
уклада.  

Опираясь на сформулированные концеп-
туальные положения управления человече-
ским капиталом в условиях шестого про-
мышленного уклада, конкретизированы 
общеметодологические подходы в управле-
нии им. 

Практическая значимость результатов 
исследования состоит в том, что правиль-
ная их интерпретация позволит предпри-
ятиям выбрать правильную стратегию в 
управлении человеческим капиталом пред-
приятий. 
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ABSTRACT:  
The relevance of this study is due to the fact that the triumphal procession of new digital technologies 
and revolutionary scientific discoveries in various fields is steadily gaining momentum. In this regard, 
this study analyzes the processes of development and transformation of the concept of human capital 
management, depending on the stages of industrial development and types of economy. Conceptual 
positions of human capital management in the conditions of the sixth industrial structure are formu-
lated, conceptual positions of human capital management in these conditions are defined. 
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