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АННОТАЦИЯ: Цель. Проанализировать особенности системы государственного управления в 
сфере образования на примере управления образования Администрации г. Магнитогорска Че-
лябинской области.  Исследование было проведено на основе методов аналитического и стати-
стического анализа. 
Результаты и практическая значимость. Практическая значимость исследования состоит в том, 
что его результаты могут быть использованы при анализе системы образования г. Магнито-
горска и особенностей ее управления.  
Научная новизна. Авторы пришли к выводу, что реформирование системы управления качест-
вом образовательных услуг следует осуществлять совместно с органами местного самоуправ-
ления города Магнитогорска и органами государственной власти Челябинской области, обще-
ственными, профессиональными и образовательными организациями и учреждениями для 
получения наиболее существенных результатов. 
Проведенный анализ основных данных о численности позволил авторам обосновать важность 
совместной работы над повышением эффективности управления образованием, а также каче-
ством образовательных процессов для школьников и дошкольников города Магнитогорска. 
Авторами были проанализированы особенности управления в сфере образования города Маг-
нитогорска на примере дошкольного, общего и дополнительного образования. Был сделан вы-
вод о том, что совершенствование государственного управления в сфере образования и расши-
рение доступности образовательных услуг Управлением образования города Магнитогоска 
будет способствовать развитию человеческого капитала региона, а также обеспечит населе-
нию свободный и равный доступ к получению школьного образования. Также авторами обос-
новывается необходимость совершенствования нормативно-правовой базы, регулирующей 
сферу образовательной деятельности органов местного самоуправления и органов государст-
венной власти региона. 
 
КЛЮЧЕВЫЕ СЛОВА: образовательные услуги, дошкольное образование, общее образование, 
дополнительное образование. 
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Управление в сфере образовани
ся социально значимым направле
сударственной политики. В совр
мире, когда конкурентоспособност
страны зависит не столько от физ
сколько от человеческого капита
образования и науки должна стат
из приоритетов работы каждог
тельства. 

Система управления в сфере о
ния является важной частью соц
политики государства, но на ее фо
ние влияют многие факторы 
ция, уровень экономического р
традиции бизнеса и менеджмента
ности государственного устро
структур гражданского общества,
образования. 

Рассмотрим особенности управ
сфере образования г. Магнитог
уровнях дошкольного, общего и 
тельного образования.  

Для обеспечения доступности 
ного образования в городе Магни
функционирует: 

 136 муниципальных дошкольн
зовательных учреждений (28 466 д

 2 частных дошкольных обра
ных учреждения (111 детей), 

 1 частное учреждение дополн
го образования, реализующее пр
дошкольного образования (APT) 
бенка), 

 в 7 общеобразовательных
функционирует 45 групп для д
льного возраста (1 086 детей). 

Все здания детских садов благоу
имеют центральные коммуникаци
30 % дошкольных образовательны
дений имеют отдельные спортивн
и 12 %  закрытые бассейны. Пло
мещений, используемых непосре
для нужд дошкольных образов
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нская Н. Р., Зиновьева Е. Г., Усманова Е. Г. Практич
венного управления в сфере образования // Воп

разования являет-
направлением го-
. В современном 

пособность любой 
о от физического, 

о капитала, сфера 
лжна стать одним 
 каждого прави-

в сфере образова-
астью социальной 
 на ее формирова-
торы – Конститу-
еского развития, 

еджмента, особен-
о устройства и 
бщества, системы 

сти управления в 
агнитогорска на 

бщего и дополни-

упности дошколь-
де Магнитогорске 

дошкольных обра-
466 детей), 

ых образователь-

е дополнительно-
ющее программы 
я (APT) (642 ре-

ательных школах 
 для детей дошко-

 
ов благоустроены, 
муникации. Около 
вательных учреж-

 спортивные залы 
йны. Площадь по-

посредственно 
образовательных 

организаций, в расчете н
танника составляет 8,58 к
нальных компьютеров, до
пользования детьми, в ра
питанников дошкольных 
организаций – 3,33. 

В целом услуги дошко
ния получают 30 305 дет
7 153 ребенка раннего воз

 

Рис. 1. Количество детей д
раста в г. Магнитогорск в 2

 

Из рисунка 1 видно, чт
школьного возраста в г
имеет тенденцию к рост
2016 г. составляет 30 305 
тей получают образоват
режиме кратковременног
муниципальных и частны
ных учреждениях, реализу
дошкольного образовани
численности детей, обучаю
кратковременного пребы
численности воспитанни
образовательных организ
6,06 %. 

Задача по обеспечению
школьного образования н
Магнитогорска решалась ч
мероприятий: 

Зиновьева, Е.Г. Усманова                                

нитогорский государствен-

.ru 

т, доцент, Магнитогорский 

yandex.ru 

. Практические механизмы 
я // Вопросы управления. 

расчете на одного воспи-
яет 8,58 кв.м. Число персо-
теров, доступных для ис-

ьми, в расчете на 100 вос-
кольных образовательных 

ги дошкольного образова-
305 детей, в том числе 

ннего возраста (рис. 1) [7]. 

 
во детей дошкольного воз-
огорск в 2013–2016 гг., чел. 

 

видно, что число детей до-
аста в г. Магнитогорске 
ю к росту с 2013 г. и в 

305 человек. 1 837 де-
бразовательные услуги в 
ременного пребывания в 
и частных образователь-

х, реализующих программы 
разования. Удельный вес 
ей, обучающихся в группах 
го пребывания, в общей 
спитанников дошкольных 
 организаций составляет 

спечению доступности до-
зования населению города 
ешалась через выполнение 
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 государственной программ
держка и развитие дошкольного о
ния в Челябинской области» на 20
годы, утвержденной Постановлен
вительства Челябинской о
29.10.2014 г. № 522-П [9]; 

 муниципальной программы «
образования в городе Магнитог
20162018 годы», утвержденной П
лением администрации горо
21.12.2015 г. № 16872-П [10]. 

В результате проведенных меро
охват дошкольным образованием
возрасте с 3 до 7 лет составил 100%
де Магнитогорске выполнен Ука
дента РФ по обеспечению детей 
лет местами в детских садах. 

Охват дошкольным образовани
вил 86,1% от общей численности
возрасте 1–7 лет (в 2015 г.  86,3%
виях стабильного темпа рождае
создания в 2016 году небольшого
ства мест произошло незначитель
жение охвата детей дошкольным о
нием (0,2%). Охват детей дошколь
разовательными организациями
цев до 7 лет включительно  74,46%
[2]. 

 

Рис. 2. Охват дошкольным образова
тей в г. Магнитогорске в 2013–

 
Из рисунка 2 видно, что охват 

ным образованием детей в г. Маг
ске в 20132016 гг. не стабилен. 
из-за роста рождаемости в предыд
ды появилась нехватка детских 
ных учреждений, поэтому охват 
ников образованием снизился до 
2015 г. благодаря строительству
садов ситуацию удалось выровнят
вновь стал на уровне 86 %. 
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программы «Под-
ольного образова-
ти» на 20152025 
тановлением Пра-
ой области от 

граммы «Развитие 
Магнитогорске на 
денной Постанов-
и города от 

ных мероприятий 
зованием детей в 
авил 100%. В горо-
лнен Указ Прези-
ю детей старше 3 

разованием соста-
ленности детей в 

86,3%). В усло-
а рождаемости и 
большого количе-

значительное сни-
ольным образова-
 дошкольными об-
ациями от 2 меся-

74,46% (рис. 2) 

 
 образованием де-

–2016 гг., % 

то охват дошколь-
 в г. Магнитогор-

табилен. В 2014 г. 
 в предыдущие го-
детских дошколь-
у охват дошколь-

зился до 84,7 %. В 
тельству детских 
ыровнять и охват 

Активное применение 
луги руководителями ДО
учреждений («Сетевой го
обеспечивает полноту инф
се детей раннего и дошк
(очередник, воспитанник 
щих на территории горо
процесса комплектования

Обеспечено закреплен
венных образовательных 
лизующих образователь
дошкольного образования
территориями города Ма
дется учет детей с рожден
лежащих обучению по пр
льного образования и п
территории города. 

Управлением продолж
созданию условий для пол
ного образования детьм
рамках исполнения Феде
«О социальной защите инв
ской Федерации» №181
[1]. В 2016 году компенса
телей по воспитанию и 
инвалидов на дому получа
детей-инвалидов получа
образование в детских сад
в группах кратковременн
В 2015 году 276 ребенка п
сацию, 217 – обучались в д

Все педагоги дошкольн
ных учреждений имеют п
разование. 100% педагого
повышения квалификаци
ФГОС ДО. Численность во
ганизаций дошкольного о
чете на 1 педагогическ
12,65. 

Совместно с руководи
ных образовательных учр
чены условия для реали
тельного проекта «ТЕМП»
льных образовательных у
гащается образовательн
парциальными программ
гиями в развитии техноло
ственно-математического 
школьников.  

В 2016 г. работа управл
на уровне общего образ
правлена на обеспечение 
ственного образования, с
требованиям федеральны
ных образовательных ста

Zinovyeva, E.G. Usmanova  

менение электронной ус-
лями ДОУ в деятельности 
тевой город», «Е: услуга») 

лноту информации о стату-
о и дошкольного возраста 
итанник ДОУ), проживаю-
рии города; прозрачность 
ктования. 
закрепление подведомст-
тельных учреждений, реа-
зовательные программы 
азования за конкретными 

орода Магнитогорска. Ве-
рождения до 7 лет, под-

ию по программам дошко-
ния и проживающих на 

продолжается работа по 
й для получения дошколь-

ия детьми-инвалидами в 
ния Федерального Закона 
ащите инвалидов в Россий-
 №181–ФЗ от 24.11.1995 г. 

компенсацию затрат роди-
анию и обучению детей-

му получали 227 детей, 228 
 получают дошкольное 
тских садах (в том числе и 

овременного пребывания). 
ребенка получали компен-
ались в детском саду. 

дошкольных образователь-
 имеют педагогическое об-
 педагогов прошли курсы 
ификации по реализации 

нность воспитанников ор-
льного образования в рас-
гогического работника – 

руководителями дошколь-
ьных учреждений обеспе-
ля реализации образова-
а «ТЕМП» [3; 4]. В дошко-
ельных учреждениях обо-
овательная деятельность 
программами и техноло-
и технологического и есте-
ического образования до-

та управления образования 
го образования была на-
спечение доступного каче-
ования, соответствующего 
деральных государствен-
ьных стандартов, потреб-
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ностям общества и каждого жител
в соответствии с ориентирами с
социально-экономического развит
да Магнитогорска. 

Для достижения цели решались
щие задачи: 

– реализация мероприятий об
муниципальных программ в сфер
вания; Плана мероприятий («д
карты») «Изменения в отраслях соц
сферы, направленные на повыш
фективности образования и науки
Магнитогорске»; 

– обеспечение доступности, вар
сти и качества общего образования

– продолжение работы по по
переходу на обучение в одну смену

– организационное сопровожде
дения федеральных государственн
зовательных стандартов, в том ч
детей с ограниченными возмож
здоровья и умственной отсталос
теллектуальными нарушениями);

– совершенствование муници
системы развития и поддержки т
вых детей; 

– реализация мероприятий о
тельного проекта «ТЕМП»; 

– организация мониторинга 
общего образования; 

– развитие конкурсного движен
– продолжение работы по выстр

системы независимой оценки кач
щего образования; 

– организация ведомственного 
[7]. 

Для обеспечения прав граждан
зование, решения вопросов непрер
дифференцированного обучения в
пальной сети города Магнитогорс
ционирует в статусе юридически
общеобразовательных учреждения

– общеобразовательные учреж
55, в том числе 1 вечерняя (сменна
образовательная школа; 

– специальные (коррекционны
образовательные учреждения –

– оздоровительное общеобра
ное учреждение санаторного типа

Сохранена сеть учреждений пов
го уровня: 14,5 % от общего колич
ставляют гимназии, лицеи, школы
ленным изучением отдельных пр
Удельный вес численности шко

.  2019.  №2(38)                    Н.Р. Балынская, Е.Г. Зиновьев
 

143 

ого жителя города 
тирами стратегии 
го развития горо-

решались следую-

иятий областных, 
м в сфере образо-
ятий («дорожной 
раслях социальной 
а повышение эф-
я и науки в городе 

ости, вариативно-
азования; 
ы по поэтапному 
ну смену; 
провождение вве-
арственных обра-

, в том числе для 
и возможностями 
отсталостью (ин-
ниями); 

муниципальной 
держки талантли-

риятий образова-

торинга системы 

о движения; 
 по выстраиванию 
енки качества об-

венного контроля 

 граждан на обра-
ов непрерывного и 

учения в муници-
гнитогорска функ-
идических лиц 62 
реждения, из них: 
ые учреждения – 
я (сменная) обще-

кционные) обще-
– 6; 

бщеобразователь-
ого типа – 1. 
ений повышенно-

его количества со-
и, школы с углуб-
льных предметов. 
сти школьников, 

углубленно изучающих от
ты, составляет 8,71 % [

Сеть общеобразователь
города обеспечивает гос
рантии доступности образ
рована на удовлетворени
ления в получении общ
различного уровня и напр
чающимся и родителям 
право выбора общеобразо
ждения, форм получения 
филя образования, образ
грамм. 

Демографические проц
рактеризуются стабильно
росту детского населени
венного и миграционног
годно происходит увеличе
контингента обучающихся

 

Рис. 3. Динамика численно
в общеобразовательны

г. Магнитогорска в 2
 

Анализируя рисунок
что на 1 сентября 2016 г
тельных учреждениях гор
179 чел., что на 1 597 че
гичного показателя 2015 
582 чел., 2014 год – 42 14
значительно снижается чи
во вторую смену – с 6
году до 4 871 человек в 20

Во исполнение поруч
Российской Федерации об
рехода обучающихся обще
учреждений на односменн
ния управлением образов
план мероприятий по пе
сменный режим обучения.

По состоянию на 1 сент
федеральным государств
тельным стандартам общ

Зиновьева, Е.Г. Усманова                                

ающих отдельные предме-
% [6]. 

азовательных учреждений 
вает государственные га-
сти образования, ориенти-
етворение запросов насе-
нии общего образования 
ня и направленности. Обу-
дителям предоставляется 
щеобразовательного учре-
лучения образования, про-
ия, образовательных про-

кие процессы в городе ха-
стабильной тенденцией к 
населения за счет естест-
ационного прироста. Еже-
т увеличение численности 
чающихся (рис. 3). 

 
 численности обучающихся 
вательных учреждениях 
орска в 2014–2016 гг. 

унок 3, можно сказать, 
я 2016 г. в общеобразова-

ениях города обучались 45 
 1 597 чел. больше анало-
еля 2015 г. (2015 год – 43 

42 142 чел.). При этом 
жается число обучающихся 

с 6 349 человек в 2014 
овек в 2016 г. 
е поручения Президента 
рации об обеспечении пе-

ихся общеобразовательных 
дносменный режим обуче-

м образования разработан 
ий по переходу на одно-

обучения. 
на 1 сентября 2016 года по 

осударственным образова-
ртам общего образования 
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(далее – ФГОС общего образования)
ся 29 604 обучающихся (с учетом ш
бирующих и внедряющих в пилотно
ФГОС основного общего образова
составляет 65,99 % от общей чис
обучающихся первых классов очно
обучения, в 2015 году – 55,6 % [2]

В 2016 г. была продолжена р
реализации проекта развития есте
математического и технологическ
зования «ТЕМП». 

Реализация образовательного 
определила ряд необходимых усл
тимизация которых стала толчком
матизации деятельности всех общ
вательных учреждений города. Уп
ем образования был разработан и
вательно реализуется план меропр
реализации образовательного 
«ТЕМП»: 66 мероприятий по 12 н
ниям. 

Работа управления образовани
образовательных учреждений гор
нитогорска направлена на реализа
темы мероприятий, обеспечиваю
тупность качественного образован
ветствующего современным потр
общества в пределах федеральных
ственных образовательных ста
создание условий обучения и во
детей с ограниченными возмож
здоровья и детей – инвалидов, отв
современным требованиям. 

В течение 2016 года управлени
зования совместно с Министерств
зования и науки Челябинской обл
ДПО РЦОКИО было организовано
общеобразовательных учреждений
исследованиях качества образова
дународного, федерального и реги
го уровней. 

На федеральном уровне мер
были представлены в формате В
ских проверочных работ (ВПР) 
нального исследования качества о
ния (НИКО). 

В 2016 г. управлением была про
системная работа по выявлению
держке детей, проявивших выд
способности. Выполняется план м
тий по реализации областной ко
сопровождения и поддержки одар
перспективных детей Челябинской
в городе Магнитогорске, утвер
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в пилотном режиме 
образования), что 

бщей численности 
ссов очной формы 
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ития естественно-
логического обра-

тельного проекта 
имых условий, оп-
а толчком к систе-
 всех общеобразо-
орода. Управлени-
аботан и последо-
н мероприятий по 
льного проекта 
 по 12 направле-

ования, обще-
ений города Маг-
а реализацию сис-

спечивающих дос-
образования, соот-
ым потребностям 
еральных государ-
ных стандартов; 
ния и воспитания 
и возможностями 
идов, отвечающих 

правлением обра-
нистерством обра-
ской области, ГБУ 
низовано участие 

реждений города в 
образования меж-
го и регионально-

вне мероприятия 
ормате Всероссий-

 (ВПР) и Нацио-
ачества образова-

 была продолжена 
ыявлению и под-
ших выдающиеся 
я план мероприя-

астной концепции 
жки одаренных и 
ябинской области 
е, утвержденный 

приказом управления 
20.08.2012 № 355. 

Дополнительное образ
правлено на формирова
творческих способностей 
рение их индивидуальны
интеллектуальном, нравс
ческом совершенствовани
культуры здорового и бе
жизни, укрепление здоров
ганизацию их свободного 

Реализация федеральны
и муниципальных проекто
вованию процессов допол
зования и воспитания ос
рез деятельность учреж
тельного образования и
тельных учреждений.  

Система дополнительн
Магнитогорского городс
01.01.2017 была представ
ниями дополнительног
(рис. 4) [7]. 

Рис. 4. Система допол
образования г. Магнито
 
Анализируя рисунок

что система дополнитель
г. Магнитогорска предст
ниями культуры, спорта, о
государственным секторо
чество учреждений в раз
почти одинаковым. Так, сф
представлена 9 учрежде
творчества детей и молод
ского творчества, 7 центра
ного образования, в ст
входят 35 клубов по месту

Возрастную структуру 
чающихся дополнительн
г. Магнитогорска в 2016 г
рисунке 5. 

Zinovyeva, E.G. Usmanova  

вления образования от 
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ого и безопасного образа 
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х проектов по совершенст-
ов дополнительного обра-
тания осуществлялась че-

ть учреждений дополни-
ования и общеобразова-

 
лнительного образования 
 городского округа на 

 представлена 37 учрежде-
ительного образования 

 

ема дополнительного  
. Магнитогорска в 2016 г. 

унок 4, можно сказать, 
олнительного образования 
а представлена учрежде-
, спорта, образования и не-
 сектором. В 2016 г. коли-
ий в разных сферах было 
м. Так, сфера образования 

 учреждениями: Дворцом 
й и молодежи, Домом дет-
, 7 центрами дополнитель-
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Анализируя рисунок 5, можно отметить, 
что в возрастной структуре контингента 
обучающихся преобладают дети 1–4 клас-
сов (21 987 – 37,4 %) и 5–9 классов (26 997 – 
45,9 %). Охват обучающихся 10–11 классов 
составляет 3 428 (5,84 %). Сокращение уча-
стия старшеклассников в программах до-
полнительного образования является след-
ствием их концентрации на подготовке к 
государственной итоговой аттестации. 
Вместе с тем, отмечается и дефицит пред-
ложения современных программ, отвечаю-
щих интересам представителей старшей 
возрастной группы. 
 

 
Рис. 5. Возрастная структура контингента 

обучающихся дополнительного образования  
г. Магнитогорска в 2016 г. 

 
Данные статистики представляют сле-

дующую картину распределения объедине-
ний по направленности реализуемых в них 
дополнительных общеобразовательных 
программ (рис. 6). 
 

 
Рис. 6. Количество обучающихся, занимаю-

щихся в общеобразовательных учреждениях 
и учреждениях дополнительного образова-

ния по направлениям в г. Магнитогорске  
в 2016 г. 

 

По рисунку 6 видно, что наибольшую до-
лю обучающихся в общеобразовательных 
учреждениях и учреждениях дополнитель-
ного образования составляют объединения 
художественной (32,3 %), физкультурно-
спортивной (22,8 %) и социально-педаго-
гической (18,6 %) направленностей. В связи 
с реализацией образовательного проекта 
«ТЕМП» произошло увеличение объедине-
ний технической и естественнонаучной на-
правленностей 23,1 % (2015 г. – 15,3 %) [2]. 

Сетевое взаимодействие общеобразова-
тельных учреждений и учреждений допол-
нительного образования детей различной 
ведомственной принадлежности позволяет 
педагогическим коллективам повысить ка-
чество образования обучающихся и при-
влечь новых специалистов к работе с деть-
ми. Взаимодействие с учреждениями куль-
туры позволяет не только приобщать обу-
чающихся к искусству, но и на более высо-
ком профессиональном уровне проводить 
такие творческие конкурсы, как: «Живая 
классика», «Серебряное перышко», «Ново-
годний переполох», фестиваль детских 
творческих коллективов «Души исполнен-
ный полет». 

Таким образом, на Управление образова-
ния возложены приоритетные задачи по 
реализации политики сфере образования 
на муниципальном уровне. Население не 
сможет ощущать реальную деятельность 
государственных органов в сфере образо-
вания в полном объеме, если на муници-
пальном уровне программа образования 
осуществляется не должным образом. 

Управлению образования города Магни-
тогорска необходимо расширить и сделать 
более доступными услуги дошкольного и 
дополнительного образования, т.к. такие 
направления несут в себе большой потен-
циал для дальнейшего развития человече-
ского капитала. 

Проведя анализ практической деятель-
ности региональных органов власти по 
реализации политики в сфере образования, 
мы пришли к выводу, что региональным и 
муниципальным органам необходимо про-
водить политику, направленную на разви-
тие доступных, качественных, современ-
ных, разносторонних образовательных ус-
луг в пределах своих компетенций, также 
необходимо совершенствовать норматив-
но-правовую базу, регулирующую образо-
вательную сферу. 
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ABSTRACT:  
Purpose. To analyze the features of the system of public administration in the sphere of education on 
the example of the Department of Education of Magnitogorsk administration, Chelyabinsk region. 
Methods. The study was conducted using analytical and statistical analysis methods. 
Results and practical significance. The resultsof the study can be used in the analysis of the education 
system of Magnitogorsk and the features of its management. 
Scientific novelty. The authors concluded that the reform of the quality management system of educa-
tional services should be carried out in conjunction with the local authorities of the city of Magnito-
gorsk and the public authorities of the Chelyabinsk region, public, professional and educational organ-
izations and institutions to obtain the most significant results. 
The analysis of the main data on the number allowed the authors to justify the importance of joint 
work on improving the efficiency of education management, as well as the quality of educational pro-
cesses for schoolchildren and preschoolers of the city of Magnitogorsk. The authors analyzed the fea-
tures of management in the field of education in the city of Magnitogorsk on the example of preschool, 
general and additional education. It was concluded that the improvement of public administration in 
the field of education and the expansion of access to educational services by the Department of Educa-
tion of the city of Magnitogorsk would contribute to the development of human capital in the region, as 
well as provide the population with free and equal access to school education. The authors also sub-
stantiate the need to improve the regulatory framework governing the sphere of educational activities 
of local governments and public authorities of the region. 
 
KEYWORDS: Educational services, preschool education, general education, additional education. 
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