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АННОТАЦИЯ: Целью данной статьи является формулирование теоретических положений, ха-
рактеризующих особенности маркетинга на рынке радиоэлектронной продукции. 
Работа выполнена на основе изучения теоретических подходов, концептуальных идей, док-
тринальных положений в сфере маркетинга, продвижения высокотехнологичной продукции 
отечественных и зарубежных исследователей. В исследовании применялись общенаучные ме-
тоды познания, в том числе анализ и синтез. Кроме этого, использовались методы статистиче-
ского анализа, методы обобщения экспертных оценок.  
В исследовании объясняется актуальность развития теоретических и практических положений 
ведения маркетинговой деятельности на рынке радиоэлектронной промышленности. Уточня-
ется содержание задач, функций и элементов маркетинга, которые требуется учитывать при 
раскрытии особенностей маркетинговой деятельности на рынке радиоэлектронной продук-
ции. Обосновываются теоретические положения, характеризующие особенности маркетинга 
на рынке радиоэлектронной продукции. Кроме того выводится ряд проблем при организации 
маркетинговой деятельности на рынке радиоэлектронной продукции. Доказывается, что при 
организации маркетинговой детяельности предприятия радиоэлектронной продукции долж-
ны ориентироваться в основном на запросы целевой аудитории 
Научная новизна заключается в разработке авторского подхода к пониманию особенностей 
маркетинговой деятельности на рынке радиоэлектронной продукции в условиях устройства 
этого рынка в России. 
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Маркетинг как функция управления из 
разряда рекомендуемых к использованию в 
рыночной экономике на начальных стадиях 
развития в новой истории России становит-
ся необходимым компонентом деятельно-
сти современных предприятий. Сложно 
представить предприятие, не применяющее 
тот или иной инструмент маркетинга или 
весь его комплекс в современных конку-
рентных условиях. Маркетинг начинает 
проникать в отрасли экономики, долгое 

время остававшиеся закрытыми для ис-
пользования в них инструментария марке-
тинга. К таким отраслям относится произ-
водство радиоэлектронной продукции. В 
структуре обрабатывающих производств 
России на долю продукции предприятий 
радиоэлектронной промышленности при-
ходится 5,2 % от всего объема производства 
обрабатывающей промышленности или 2,3 
трлн. рублей отгруженной продукции по 
итогам 2018 года (рис. 1) [1].  
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Рис. 1. Изменение объемов отгруженной продукции, темпов прироста и доли предприятий  
радиоэлектронной промышленности в обрабатывающем производстве России, 2006–2018 гг., % 

Источник: рассчитано на основе данных Федеральной службы государственной статистики. 
 
Радиоэлектронная промышленность, по 

данным на 2018 год находится на седьмом 
месте в России по объему отгруженной 
продукции. Между тем, радиоэлектронное 
производство является одной из системо-
образующих отраслей экономики, посколь-
ку продукция данной отрасли используется 
практически во всех других отраслях и сфе-
рах экономической деятельности. Таким 
образом, повышение конкурентоспособно-
сти отечественных предприятий радио-
электронной отрасли становится одним из 
важных условий обеспечения экономиче-
ской безопасности страны и динамичного 
развития всей экономики. 

Специфика радиоэлектронных произ-
водств и тот факт, что большая часть пред-
приятий осуществляет деятельность, удов-
летворяя потребности государства и, глав-
ным образом, оборонного комплекса стра-
ны, объясняет относительную закрытость 
этой отрасли для использования инстру-
ментов, характерных свободным рыночным 
отношениям. В частности, в недостаточной 
мере в силу названных обстоятельств на 
предприятиях радиоэлектронной промыш-
ленности развит инструментарий марке-
тинга. Данная проблема требует последова-

тельного решения теоретических и при-
кладных задач, одной из которых является 
раскрытие особенностей маркетинга на 
рынке радиоэлектронной продукции.  

Вопросы особенностей маркетинга на 
рынках инновационной, наукоемкой и вы-
сокотехнологичной продукции освещались 
в многочисленных работах авторов, среди 
которых можем выделить исследования 
А. В. Власова [2], Е. А. Дерунова, А. Т. Волко-
ва, С. А. Стерховой [3], Т. Л. Коротковой [4], 
К. Э. Котцева [5], Е. Ю. Красновой [6], 
Е. С. Лоховининой [7],  Е. Ю. Нинштиль [8] и 
других.  

В гораздо меньшей степени рассмотрены 
теоретические положения, характеризую-
щие особенности маркетинга примени-
тельно к отдельным отраслям и видам вы-
сокотехнологичной деятельности, в том 
числе на рынке радиоэлектронной продук-
ции. Здесь можем выделить исследования, 
которые затрагивают отдельные стороны 
управления предприятиями радиоэлек-
тронной промышленности и развития рын-
ка радиоэлектронной продукции, в том 
числе А. С. Алферова [9], А. С. Григорьевой, 
Н. В. Аллилуевой [10], А. Г. Сальникова [11], 
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В. С. Силинского [12], Д. А. Трубникова [13], 
А. Н. Яшина [14] и других. 

Таким образом, всё ещё не решена науч-
ная проблема уточнения особенностей мар-
кетинга на предприятиях радиоэлектрон-
ной промышленности и рынке радиоэлек-
тронной продукции. Это потребовало фор-
мулирования цели настоящей статьи, со-
стоящей в выработке тезисов, характери-
зующих особенности маркетинга на рынке 
радиоэлектронной продукции. 

Исходной точкой достижения цели ис-
следования должно стать принятие терми-
на «маркетинг», которое будет использо-
ваться в статье. Содержание этого термина 
будет определять аспекты, функции и эле-
менты маркетинговой деятельности, тре-
бующие раскрытия в ходе обоснования осо-
бенностей маркетинга на предприятиях ра-
диоэлектронной промышленности и рынке 
радиоэлектронной продукции.  

Проблема определения термина «марке-
тинг» состоит в огромном множестве его 
трактовок. При этом, несмотря на дискусси-
онность трактовок, в теории маркетинга 
имеются общепризнанные определения, 
так или иначе используемые другими ис-
следователями. Так, данное ещё в 1985 году 
определение рассматриваемого термина 
Американской ассоциацией маркетинга, 
трактующего его как «процесс планирова-
ния и воплощения концепции, ценовой по-
литики, продвижения и дистрибуции идей, 
товаров и сервисов, для того, чтобы порож-
дать обмен, удовлетворяющий целям инди-
видуумов и организаций» [15], актуально и 
сегодня, поскольку раскрывает основные 
задачи, функции и элементы маркетинга. 
Интерес также представляет определение 
маркетинга, данное Ф. Котлером и Г. Арм-
стронгом как выстраивания компанией 
прибыльных отношений по поводу обмена 
ценностью со своими клиентами [16].  Кол-
лектив российских авторов определяет 
маркетинг как целостную концепцию раз-
вития предприятия, философия его сущест-
вования, осуществляемцю таким образом, 
что система управления предприятием 
строится на принципах маркетинга, а про-
цесс управления реализуется как маркетин-
говое управление [17]. 

Таким образом, маркетинг, это, прежде 
всего, деятельность, осуществляемая как 
менеджментом компании, так и его струк-
турными подразделениями. Целью марке-

тинга как деятельности в рамках общей 
системы управления предприятием являет-
ся увеличение его прибыли на основе удов-
летворения потребительских потребностей 
в условиях конкурентного рынка. Функции 
маркетинга включают: 1) анализ (рынков, 
конкуренции, поставщиков, других элемен-
тов внешней среды и её возможного влия-
ния на внутреннюю, а также самостоятель-
ный анализ внутренней среды); 2) плани-
рование – как функция стратегического 
маркетинга; 3) организация маркетинга; 
4) контроль эффективности маркетинга; 
5) реализация задач маркетинга. Маркетинг 
реализуется посредством специального 
комплекса элементов: создания продукта, 
выбора концепции и инструментов его про-
движения, установления цен на продукт, 
выбор способов распространения продукта.  

Особенности маркетинга на рынке ра-
диоэлектронной продукции и, соответст-
венно, в деятельности предприятий радио-
электронной промышленности будут про-
являться в каждой из названных функций и 
элементов. Характерные черты маркетинга 
в деятельности предприятий радиоэлек-
тронной промышленности, на наш взгляд, 
предопределяются факторами, перечислен-
ными и раскрытыми далее.  

Прежде всего, характерные черты мар-
кетинга в деятельности предприятий ра-
диоэлектронной промышленности связаны 
с особенностями продукции предприятий 
радиоэлектронной промышленности, кото-
рая, как правило, и в подавляющем боль-
шинстве относится к высокотехнологич-
ной, инновационной продукции, требуя со-
ответствующих методов продвижения. От-
метим, что данная особенность детализи-
руется и в связи с конкретным видом ра-
диоэлектронной продукции.  

Характеризуя различные виды продук-
ции радиоэлектронной промышленности, 
маркетинговое воздействие на которые бу-
дет различаться уже в рамках общих осо-
бенностей маркетинга на рынке радио-
электронной продукции, целесообразно об-
ратиться к некоторым официальным спо-
собам классификации рассматриваемой 
продукции. Так, согласно Государственной 
программе «Развитие электронной и ра-
диоэлектронной промышленности на 2013–
2025 годы» в состав радиоэлектронной 
промышленности входит: 
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– производство радиоэлектронных уст-
ройств и систем, которое в свою очередь 
включает следующие крупные группы: 
а) потребительская электроника или мас-
совый сегмент радиоэлектронной продук-
ции: аудио-, видео-, бытовая техника, теле-
коммуникационное оборудование, компью-
терная техника и др.; б) потребительская 
электроника, в которую входит: оператор-
ское телекоммуникационное оборудование; 
промышленная электроника;  автомобиль-
ная электроника; электроника для энерге-
тического оборудования; электроника для 
медицинского оборудования; электроника, 
используемая для систем безопасности; вы-
сокопроизводительные системы обработки 
информации; в) электроника специального 
назначения, в том числе: авиационные сис-
темы; космические системы; системы сухо-
путного и морского базирования и др. 

– производство электронной компо-
нентной базы; 

– производство специальных материалов 
и оборудования для выпуска изделий ра-
диоэлектроники [18]. 

В научных исследованиях используют и 
другую классификацию радиоэлектронной 
продукции. К примеру, исследователи вы-
деляют следующие виды продукции:  

– радиопромышленная: системы и сред-
ства специальной техники; средства связи; 
радиоизмерительная аппаратура, элек-
тронно-вычислительная техника, системы 
и средства специальной техники; средства 
связи; радиоизмерительная аппаратура, 
электронно-вычислительная техника и др.; 

– средства связи; 
– электронная промышленность (полу-

проводниковая электроника, импульсная 
техника, электронная автоматика и др.) 
[19]. 

Таким образом, рынок радиоэлектрон-
ной продукции характеризуется довольно 
сложной структурой, что определяет 
сложность выбора маркетинговыми под-
разделениями предприятий радиоэлек-
тронной промышленности адекватной 
нишевой стратегии и тактических дейст-
вий при реализации функций и задач мар-
кетинга.  

Для каждого из перечисленных видов 
продукции радиоэлектронного комплекса 
характерен различный уровень конкурен-
ции, различные меры и степень государ-
ственного воздействия на нишевые рын-

ки, различный уровень инновационности 
представленной на рынке продукции. В 
зависимости от проявления названных 
условий в маркетинговой деятельности 
предприятий радиоэлектронной про-
мышленности будут по-разному прояв-
лять себя функции и элементы комплекса 
маркетинга. К примеру, высококонку-
рентный рынок бытовой техники требует 
наличия широкого ассортимента продук-
ции, значительной интенсивности рек-
ламного воздействия на потребителей, 
постоянного использования методов сти-
мулирования сбыта с целью кратковре-
менного увеличения продаж и др. Напро-
тив, условно «закрытые» производства, 
характеризующиеся ограниченным ин-
формационным воздействием на рынки 
сбыта, требуют применения качественно 
отличающихся по содержанию элементов 
комплекса маркетинга.  

Другая важная особенность маркетин-
говой деятельности предприятий радио-
электронной промышленности предопре-
деляется группой потребителей (покупа-
телей), с которыми взаимодействует и на 
которые осуществляется маркетинговое 
воздействие предприятий.  

В секторе производства радиоэлек-
тронной промышленности значительная 
роль отведена организациям как покупа-
телям радиоэлектронной продукции, сре-
ди которых определяющее влияние на 
рынок и его отдельные сегменты оказы-
вают государственные организации. В ус-
ловиях осуществления маркетинга в сек-
торе «бизнес-для-бизнеса» (B2B) исполь-
зуется качественно отличающийся от 
маркетинга для потребительской продук-
ции состав инструментов, позволяющих 
решать задачи маркетинговой деятельно-
сти. К примеру, процесс покупки радио-
электронной продукции может растя-
нуться во времени в связи с высокими 
рисками высокотехнологичных товаров 
для её заказчика. Другая частная особен-
ность состоит в участии в выборе покупа-
телем определенного вида продукции 
широкого круга специалистов, что требу-
ет использования подготовленных мето-
дик воздействия производителей на каж-
дый тип участника покупки, принимаю-
щего решение о ней. 

Характеризуются существенными осо-
бенностями и другие инструменты марке-
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тинга на рынке радиоэлектронной про-
дукции. К примеру, использование рекла-
мы не всегда оправдано для узких нише-
вых рынков. Важное значение приобрета-
ет обучение торгового персонала специ-
альным знаниям о продукции, повышение 
уровня их квалификации при взаимодей-
ствии с участниками покупки радиоэлек-
тронной продукции. Не всегда, особенно в 
условиях незначительных объемов произ-
водства, экономически оправдано исполь-
зование методов стимулирования сбыта 
(скидок, акций и других методов) для 
продвижения радиоэлектронной продук-
ции. 

Таким образом, анализ особенностей 
маркетинга на рынке радиоэлектронной 
продукции позволил сделать вывод, что 
такие особенности предопределяются со-
держанием и типами конкретной продук-
ции радиоэлектронного комплекса. Из на-
званной особенности следует другая: ха-
рактерные черты маркетинга на рассмат-
риваемом рынке будут связаны с потреби-
телем (покупателем), с которым осуществ-
ляется взаимодействие и на который воз-
действует конкретное предприятие радио-
электронной промышленности. Кроме это-
го, особенности маркетинга на рынке ра-
диоэлектронной продукции проявляются 
на уровне реализации конкретных элемен-
тов и инструментов комплекса маркетинга.  
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