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АННОТАЦИЯ: Цель. Характеристика этапов развития инфраструктурной поддержки СО НКО в 
РФ с описанием организационной структуры. 
Методы.  Сравнительный анализ этапов развития инфраструктурной поддержки СО НКО в РФ 
по временному горизонту, целям, объектам, институтам развития. Характеристика институтов 
развития направлена на описание организационной структуры инфраструктурной поддержки 
СО НКО, базируется на исследовании сайтов и анализе документов (уставов) организаций, что 
позволило выделить признаки для сравнительного анализа: организационно-правовая форма, 
цели и направления деятельности.  
На основе ретроспективной оценки становления инфраструктурной поддержки СО НКО в РФ 
выделены ее этапы, дополненные: описанием сложившихся практик в субъектах РФ по форми-
рованию организационных моделей инфраструктурной поддержки НКО; сравнительной ха-
рактеристикой институтов развития инфраструктурной поддержки, что позволило выявить 
организационные эффекты и риски формирования инфраструктуры некоммерческого сектора.  
Выявлена мультисубъектная модель организации инфраструктурной поддержки СО НКО в РФ, 
отличающаяся имманентными характеристиками дублирования функций и отсутствием, в от-
личие от зарубежных практик, самостоятельного органа координирующего деятельность НКО 
в РФ, что снижает потенциал управления и принятий стратегических решений по развитию 
НКО в государственном управлении. Доказано, что формирование инфраструктурной под-
держки СО НКО в РФ характеризуется фрагментарностью и отсутствием единой логической 
концепции и последовательности организации в государственном управлении как на феде-
ральном уровне, так и в практиках отдельных субъектов РФ, на нивелирование которых целе-
сообразно направить государственную политику в сфере некоммерческого сектора. 
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Развитие государственной поддержки 
социально ориентированных некоммерче-
ских организаций (СО НКО) выступает де-
терминантной задачей расширения мас-
штабов участия негосударственных органи-
заций в предоставлении социальных услуг в 
РФ. В государственной поддержке негосу-

дарственных поставщиков социальных ус-
луг со времени утверждения в государст-
венном управлении концепции непрямого 
управления все чаще обнаруживаются до-
полнительные аргументы необходимости 
формирования направления развития ин-
фраструктуры [1], другими словами инфра-©
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структурной поддержки. В стратегической 
модели государственной поддержки НКО в 
РФ выстраивание инфраструктуры неком-
мерческого сектора предусматривалось во 
временном периоде 2010–2015 гг. [2]. Вме-
сте с тем, задачи по развитию инфраструк-
турной поддержки получают самостоя-
тельное звучание в утвержденном Прези-
дентом РФ перечне поручений по  итогам 
заседания Государственного совета, состо-
явшегося 27 декабря 2018 года [3]. 
В настоящее время не во всех субъектах РФ 
сформирована организационная структура 
инфраструктурной поддержки НКО, отсут-
ствуют органы координации и принятия 
решений в развитии некоммерческого сек-
тора, позволяющие реализовать намечен-
ные Президентом РФ задачи по развитию 
третьего сектора. Последнее обусловливает 
актуальность проблемы организации ин-
фраструктурной поддержки СО НКО сферы 
услуг в государственном управлении в РФ. 

Проблемы экономики некоммерческого 
сектора в концепции непрямого государст-
венного управления разрабатывались в рам-
ках проектов Университета Хопкинса [1].   

В отечественной школе государственной 
поддержке некоммерческих организаций 
посвящены проекты Центра исследований 
гражданского общества и некоммерческого 
сектора [4, с. 12; 5, с. 7] и ряда других уче-
ных [6, с. 69; 7, с. 44].  

Анализ этапа выстраивания инфра-
структуры некоммерческого сектора в РФ, 
включая: региональные кейсы информаци-
онного сопровождения деятельности, реа-
лизации образовательных программ повы-
шения квалификаций специалистов СО НКО 
[8, с. 43–59];  обобщения зарубежного опыта 
инфраструктурной поддержки  НКО [9, 
с. 43] проводились в исследованиях автора.  

Современный этап развития инфра-
структурной поддержки, обусловленный 
постановкой задач Президентом РФ, требу-
ет новых обобщений и выводов, что обу-
словило постановку цели исследования – 
характеристика этапов развития инфра-
структурной поддержки СО НКО в РФ с опи-
санием организационной структуры. По-
ставленная цель предполагает сравнитель-
ный анализ этапов развития инфраструк-
турной поддержки в РФ во временном го-
ризонте (с 2010 года по настоящее время, 
выбор периода начала исследования 2010 
год обусловлен стратегической моделью 

развития государственной поддержки НКО 
в РФ), цели, объектам, институтам разви-
тия. Характеристика институтов развития 
направлена на описание организационной 
структуры инфраструктурной поддержки 
СО НКО, базируется на исследовании сайтов 
и анализе документов (уставов) организа-
ций, что позволило выделить признаки для 
сравнительного анализа: организационно-
правовая форма, цели и направления дея-
тельности.  

Инфраструктурная поддержка СО НКО 
позиционируется нами как   компонент го-
сударственной поддержки некоммерческих 
организаций. Целью инфраструктурной 
поддержки СО НКО государством является 
организация и координация, обеспечение за 
счет концентрации различных ресурсов 
деятельности организаций некоммерческо-
го сектора поставщиков социальных услуг. 
Очевидно, что организация инфраструк-
турной поддержки требует выделения от-
ветственных органов (институтов разви-
тия), формирующих организационную 
структуру; определения функциональных 
направлений и ресурсов под их реализацию. 
Результаты проведенного автором ранее 
исследования инфраструктурой поддержки 
НКО в зарубежных странах [9, с.  46] пока-
зывают, что для координации и принятий 
стратегических решений по развитию НКО 
формируются самостоятельные органы. 
Так, в США это «Межсекторный комитет по 
развитию гражданского общества». В Эсто-
нии в 2008 г. создан Национальный фонд 
гражданского общества для финансирова-
ния обучения, развития инфраструктуры 
НКО и каждые 3–5 лет разрабатывается 
концепция развития гражданского общест-
ва с внедрением индикаторов. В Хорватии 
создан государственный офис по взаимо-
действию с НКО, за которым закреплены 
функции мониторинга существующих и 
разработки перспективных государствен-
ных программ развития некоммерческого 
сектора. Нами проведена ретроспективная 
оценка становления инфраструктурной 
поддержки СО НКО в РФ, позволившая вы-
делить следующие этапы с их сравнитель-
ной характеристикой по признакам: вре-
менной период, цели, объекты, ключевые 
разработчики концепта – идеи инфраструк-
турной поддержки, которые также входят в 
институты развития, источники финанси-
рования  (табл. 1) 
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Таблица 1 

Этапы формирования инфраструктурной поддержки СО НКО в РФ (разработка автора) 
 

Эта-
пы 

Годы Ключевой 
инициатор 
концепта  

Цель Объекты Ключевые  
институты раз-
вития 

Источники 
финансирова-
ния 

I 2010 

– 

2015 

Минэконом 

развития РФ 

Консолидация 

НКО сектора      

в округах  

СО НКО Формирование 

окружных ре-

сурсных центров 

из числа продви-

нутых СО НКО, 

региональных 

ресурсных цен-

тров  

Гранты Минэ-

коном развития 

РФ, Президент-

ские гранты, 

субфедеральные 

субсидии 

II 2015 

– 

2018 

Агентство 

стратегиче-

ских инициа-

тив АСИ  

Консолидация 

инфраструктур-

ной поддержки 

негосударствен-

ных поставщиков 

социальных услуг 

Негосударст-

венные по-

ставщики со-

циальныхуслуг 

Создание цен-

тров инноваций 

социальной сфе-

ры (ЦИСС) 

Фонд «Прези-

дентских гран-

тов», 

субфедеральные 

субсидии 

III 2019 по 

настоя-

щее вре-

мя 

Аппарат Пре-

зидента РФ 

Совершенствова-

ние механизма 

поддержки СО 

НКО на субфеде-

ральном уровне 

Деятельность 

органов испол-

нительной вла-

сти субъектов 

РФ в сфере СО 

НКО  

Мульти-модель – 

работа институ-

тов развития, 

сформированных 

на этапе I, II 

Фонд «Прези-

дентских гран-

тов», 

субфедеральные 

субсидии 

 

Как видно из таблицы 1, в отличие от за-
рубежных практик в отсутствии самостоя-
тельного органа координирующего дея-
тельность НКО в РФ, создание которого в 
формате Национального фонда поддержки 
НКО было предусмотрено в стратегической 
модели развития государственной под-
держки НКО в РФ в период 2015–2020 гг. 
[2], наблюдется фрагментарность и отсут-
ствие единой логической концепции и по-
следовательности формирования инфра-
структурной поддержки СО НКО в РФ. Так, 
первоначально в рамках разработок Минэ-
кономразвития РФ вкладываются бюджет-
ные средства в формирование в субъектах 
РФ ресурсных центров НКО из среды не-
коммерческих организаций. Несмотря на 
функционирование и деятельность уже 
профинансированных за счет государства 
ресурсных центров НКО, по инициации АСИ 
создаются за счет государственного финан-
сирования ЦИСС, которые консолидируют 
инфраструктурную поддержку социального 
предпринимательства   и СО НКО, тем са-
мым дублируя деятельность уже созданных 
и профинансированных за счет государства 
ресурсных центров НКО. Кроме постановки 
вопросов об эффективности государствен-
ных расходов по направлению инфраструк-
турной поддержки СО НКО, сложившаяся 

практика приводит к оформлению в субъ-
ектах РФ различных организационных мо-
делей инфраструктурной поддержки.  

Опыт г. Москвы интересен оформленной 
моделью инфраструктурной поддержки СО 
НКО с выделением самостоятельного орга-
на, координирующего развитие некоммер-
ческого сектора, коим выступает Комитет 
общественных связей г. Москвы (КосМос).  
КосМос осуществляет финансовую под-
держку СО НКО, организуя конкурсы по фи-
нансированию социальных проектов.  В 
2016 году им инициировано создание сети 
ресурсных центров в каждом округе (рай-
оне) города под координационным началом 
Ресурсного центра г. Москвы, в который 
был преобразован Московский дом общест-
венных организаций. Функционал ресурс-
ных центров НКО в округах Москвы это 
взаимодействия с НКО и населением, про-
ведение мероприятий в рамках реализации 
event –менеджмента, консультации. За Ре-
сурсным центром НКО г. Москвы закрепле-
на имущественная поддержка (НКО могут 
по звонку или электронной заявке забро-
нировать дату и время для проведения де-
ловых встреч или коммуникации), обучение 
лидеров НКО, координация проведения со-
бытий и мероприятий. В Нижегородской 
области с 2001 года инфраструктурную 
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поддержку НКО осуществлял Фонд «Служе-
ние», на базе которого 2013 году была соз-
дана сеть ресурсных центров социально 
ориентированных НКО Приволжского фе-
дерального округа. Фонд «Служение» еже-
годно является организатором конкурса 
«Добрый Нижний».  В Нижегородской об-
ласти создан Центр инноваций социальной 
сферы как бизнес-инкубатор социальных 
инноваций в области социального пред-
принимательства. При губернаторе Ниже-
городской области функционирует совет по 
развитию некоммерческого сектора и бла-
готворительности.  

Фрагментарность и отсутствие единой 
логической концепции и последовательно-
сти формирования инфраструктурной под-
держки СО НКО наблюдаются и в регио-
нальных практиках. Так,  в настоящее время 
в рамках инфраструктурной поддержки 
СОНКО с 2017 года в Республике Татарстан 
функционируют межмуниципальные ре-
сурсные центры НКО. В Казанской эконо-
мической зоне функцию межмуниципаль-
ного ресурсного центра осуществляет Не-
коммерческая микрокредитная компания 
«Фонд поддержки предпринимательства 
Республики Татарстан» (г. Казань). В Кам-
ской экономической зоне – Автономная не-
коммерческая организация «Ресурсный 
Центр развития и дополнительного образо-
вания институтов гражданского общества 
«Перспектива» (г. Набережные Челны). В 
Альметьевской экономической зоне с 2018 
года функцию межмуниципального ресурс-
ного центра осуществляет Автономная не-
коммерческая организация «Ресурсный 
центр социально ориентированных неком-
мерческих организаций «Вертикаль». Рабо-
та межмуниципальных ресурсных центров 
ежегодно финансируется за счет средств 
подпрограммы поддержки СОНКО Респуб-
лики Татарстан на 2014–2021 годы госу-
дарственной программы «Экономическое 
развитие и инновационная экономика Рес-
публики Татарстан на 2014–2021 годы», ут-
вержденной постановлением Кабинета Ми-
нистров Республики Татарстан от 
31.10.2013 №823, (на 2018 год – 4185,3 тыс. 
рублей, на 2019–2021 гг. – ежегодно по 
4045,3 тыс. рублей). Обратим внимание, что 
в 2015 году создан Республиканский центр 
СО НКО, который входит в структуру госу-
дарственного бюджетного учреждения 

«Аппарат Общественной палаты Республи-
ки Татарстан». Источником финансирова-
ния центра являлся бюджет Республики Та-
тарстан. Данный центр используется как 
победителями конкурса имущественной 
поддержки СО НКО, так и иными НКО рес-
публики, которым помещения предостав-
ляются на безвозмездной основе для про-
ведения отдельных мероприятий. К началу 
2016 г. резидентами Республиканского цен-
тра являлись около 30 СО НКО. За 6 месяцев 
2015 года и 4 месяца 2016 года на площадке 
центра проведено более 110 мероприятий 
(семинары, тренинги, «круглые столы», ра-
бочие встречи). Деятельность региональ-
ной общественной палаты позиционирует-
ся в качестве ресурсного центра поддержки 
НКО: общественная палата Республики Та-
тарстан, являясь Центром ресурсной под-
держки деятельности НКО в республике, 
оказывает информационную, методическую 
и консультационную поддержку. В период с 
2013 по 2016 год Общественной палатой 
Республики Татарстан проведено 25 обу-
чающих семинаров для представителей 
НКО, членами Общественной палаты Рес-
публики Татарстан оказано более 150 кон-
сультаций. На сайте Общественной палаты 
Республики Татарстан регулярно размеща-
ются материалы, документы и информация, 
которая может быть полезна в работе НКО. 
К 2019 году в ОП РТ сформирован пул экс-
пертов и созданы рабочие группы по разви-
тию социального предпринимательства и 
некоммерческого сектора в РТ.  

В Ульяновской области координацию 
инфраструктурной поддержки СО НКО вы-
полняет отдел Общественной палаты. При 
губернаторе Ульяновской области функ-
ционирует совет по развитию гражданского 
общества. Работает некоммерческая орга-
низация «Ресурсный центр НКО», выполняя 
функции регионального представительства 
«Агентство социальной информации», «Те-
плица социальных технологий».    

Региональная диверсификация институ-
тов развития инфраструктурной поддерж-
ки СО НКО обусловливает необходимость 
конкретизации их позиционирования в 
сравнительной характеристике по призна-
кам: организационно-правовая форма, цель 
и направления деятельности (табл. 2).   
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Таблица 2 

Сравнительная характеристика институтов развития инфраструктурной поддержки  
СО НКО в РФ (разработка автора) 

 
Институт раз-

вития СО НКО 
Организационно-правовая 

форма 
Цель  Направления деятель-

ности по инфраструк-
турной поддержке 

Министерство 

экономического 

развития РФ  

Федеральный орган государст-

венной власти  

Содействие развитию соци-

ального партнерства, ин-

ститутов гражданского об-

щества, благотворительно-

сти и добровольчества  

Функции по разработке 

государственной полити-

ки и нормативно-

правовому регулирова-

нию в сфере поддержки 

СО НКО 

Агентство стра-

тегических ини-

циатив  

Унитарная некоммерческая 

организация, созданная в фор-

ме автономной некоммерче-

ской организации по распоря-

жению Правительства РФ, вы-

ступающего учредителем 

АСИ.  

Содействие развитию форм 

поддержки проектов и ини-

циатив в социальной сфере; 

взаимодействие с общест-

венными организациями, 

институтами развития и 

экспертным сообществом 

Акселератор фонда под-

держки социальных про-

ектов; 

обеспечение доступа не-

государственных компа-

ний к оказанию услуг в 

социальной сфере; 

разработка стандарта во-

лонтерства в регионах   

Ресурсные цен-

тра поддержки 

СО НКО 

Различные формы НКО (фон-

ды, общественные организа-

ции, ЧОУ и т.д.) 

Расширение доступа субъ-

ектам к информационным, 

образовательным, консуль-

тационным ресурсам 

Популяризация и про-

движение социальных 

проектов; 

формирование банка 

лучших социальных  

практик; обучение; об-

мен; сопровождение; со-

действие 

Центры иннова-

ций социальной 

сферы 

Различные формы НКО (фон-

ды, общественные организа-

ции и т.д.), государственные 

учреждения, структурные под-

разделения различной ведом-

ственной принадлежностью от 

Вузов до региональных фон-

дов предпринимательства  

Площадка для качественно-

го и профессионального 

взаимодействия участников 

социальных инициатив, 

помощь в реализации про-

ектов социальной значимо-

сти  

Популяризация и про-

движение социальных 

проектов; формирование 

банка лучших социаль-

ных  практик; обучение; 

обмен; сопровождение; 

содействие 

Теплица соци-

альных техноло-

гий 

Общественный образователь-

ный проект 

Продвижение IT-

технологий в социальное 

предпринимательство и,  в 

целом, некоммерческий 

сектор. 

Обучение; сопровожде-

ние 

Фонд социаль-

ных инвестиций 

и социального 

развития 

Фонд Развитие экосистемы соци-

ального предприниматель-

ства и социального инве-

стирования 

Популяризация и про-

движение социальных 

проектов; формирование 

банка лучших социаль-

ных  практик; обучение; 

обмен; сопровождение; 

содействие 

Фонд «Наше бу-

дущее» 

Фонд  Реализация долгосрочных 

социально значимых про-

грамм и проектов, где мо-

гут быть применимы прин-

ципы социального пред-

принимательства 

Популяризация и про-

движение социальных 

проектов; формирование 

банка лучших социаль-

ных  практик; обучение; 

обмен; сопровождение; 

содействие 

 



ВОПРОСЫ  УПРАВЛЕНИЯ.  2019.  №2(38)                                                                                     В.Ю. Кулькова                               

63 

 

Как видно из таблицы 2, сравнительная 
характеристика институтов развития ин-
фраструктурной поддержки СО НКО в РФ: 
во-первых, при наличии наблюдаемой ва-
риации количества и организационно-
правовых форм институтов свидетельству-
ет о формировании мультисубъектной мо-
дели организации инфраструктурной под-
держки СО НКО.  

Во-вторых, демонстрирует в направле-
ниях деятельности по инфраструктурной 
поддержке дублирование функций инсти-
тутов развития, за исключением Теплица 
социальных технологий, специализирую-
щейся в сфере IT-технологий, что работает 
на верификацию постановки озвученного 
выше вопроса об эффективности государ-
ственных расходов по направлению инфра-
структурной поддержки СО НКО.  

В-третьих, в контексте целей институтов 
развития, обнаруживается консолидация 
инфраструктурной поддержки социального 
предпринимательства и СО НКО, что, в 
принципе вписывается во второй этап фор-
мирования инфраструктурной поддержки 
СО НКО в РФ (табл.2). Однако, как показы-
вают результаты исследований [8, с. 69] на-
блюдаемая конвергенция инфраструктур-
ной поддержки СО НКО и социального 
предпринимательства, сопровождаемая 
«взращиванием» социального предприни-
мательства из НКО, формируется без учета 
трендов общественного настроения и по-
требностей некоммерческого сектора, при-
ведут к ограничению доступности социаль-
ных услуг для незащищенных слоев насе-
ления. Кроме того, размывание границ ме-
жду коммерческой и некоммерческой дея-
тельностью, коммерциализация деятельно-
сти НКО, выступают значимыми проблема-
ми для экономик развитых и развивающих-
ся стран, порождая практики уклонения от 
уплаты налогов и налоговые правонаруше-
ния путем использования схем с участием 
некоммерческих организаций, о чем свиде-
тельствую результаты исследований ОЭСР 
[10].   

Проведенное исследование организации 
инфраструктурной поддержки социально 
ориентированных некоммерческих органи-
заций сферы услуг в государственном 
управлении в РФ дает основание для сле-
дующих выводов и обобщений: 

Формирование инфраструктурной под-
держки в РФ характеризуется фрагментар-

ностью и отсутствием единой логической 
концепции и последовательности в органи-
зации в государственном управлении как на 
федеральном уровне, так и в практиках от-
дельных субъектов РФ, на нивелирование 
которых целесообразно направить государ-
ственную политику в сфере некоммерче-
ского сектора. 

Российские регионы демонстрируют ва-
риацию практик формирования инфра-
структурной поддержки СО НКО, сопровож-
даемую региональной диверсификацией 
институтов развития инфраструктурной 
поддержки СО НКО. 

Наблюдаемые вариации количества и 
организационно-правовых форм институ-
тов развития инфраструктуры СО НКО сви-
детельствуют о формировании мульти-
субъектной модели организации инфра-
структурной поддержки СО НКО в РФ, отли-
чающейся имманентными характеристика-
ми дублирования функций и отсутствием, в 
отличие от зарубежных практик, самостоя-
тельного органа координирующего дея-
тельность НКО в РФ. Создание последнего в 
формате Национального фонда поддержки 
НКО было предусмотрено в стратегической 
модели развития государственной под-
держки НКО в РФ в период 2015–2020 гг., но 
до сих пор не реализовано, что снижает по-
тенциал координации и принятий страте-
гических решений по развитию НКО в госу-
дарственном управлении. 
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